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Mét Hoi Dong Héi Nghi la gi?

M6t Hoi Pong Hoi Nghi la mét bién phap dé giai
quyét tranh chap vé cach thirc Nha Cap Dudng Con
(DCS) ti€n hanh ho so clia quy vi. M6t Hoi Dong
Hoi Nghi la luat su DCS dua ra cac quyét dinh.

H6i Dong Hoi Nghi ¢6 thim quyén chap nhan
loai tro gilp nao?

Cac Hoi Pong Hoi Nghi 6 thé:
» Gidi téa quyén nam gitr thé chap do DCS d8 trinh.

» Gidi tda s tién DCS nhan duoc tir cac khoan hoan thué
IRS, tai khoan ngan hang, hodc nguon khac.

» Thay ddi viéc giit lai tir luong clia quy vi.

» Quyét dinh xem DCS sé& c6 bdo cdo mdt khoan no cap
dudng con cho mot van phong tin dung hay khong.

» Quyét dinh xem DCS sé& c6 cudng bach mét Iénh hodc
truy thu mot khoan no hay khong.
» Gidm b6t no cdp dudng con thiéu Tiéu Bang Washington.
» T&i xét va diéu chinh cac hanh dong khac do DCS
thuc hién.

Cac Hoi Dong HGi Nghi c6 thé CHi mién cac
khodn no con thiéu Tiéu Bang Washington,
duoc dua vao:

» Su gian kho ddi véi phu huynh chi tra hodc hd gia dinh
clia phu huynh do.

» Gidi quyét bang cach chi tra timg phan.
m Chi phi truy thu trong tuong lai.
= MOt I6i hodc van dé phép Iy lam gidm kha ndng truy thu.

Co nhirng van dé ma Hoi Dong Héi Nghi

khong thé giai quyét khong7

C6. Mot Hoi Dong HoOi Nghi khéng thé:

» Thay d6i s6 tién cdp dudng con theo lénh trong mét [énh
hanh chanh hodc Iénh toa.

» Gidm b6t cac khoan ng con thiéu mot ca nhan, mot tiéu
bang khac, hodc mot co quan khac.

» Quyét dinh cac van dé tham viéng hodc nudi dudng.

Quy vi phai cé gang giai quyét ho
so’ cua quy vi véi van phong
khu vurc trudc tién.



TOi co thé giai quyét ho so cua téi ma
khong c6 mot Hoi bong Hoi Nghi khong?
C6, nhan vién van phong khu vuc DCS ¢6 thé dua ra
mot sd quyét dinh gidng véi quyét dinh ctia Cac Hoi
Pong Hoi Nghi dua ra. Lién hé vai Vién Chirc Cuomg
Bach Cap Ducmg (SEO) duoc chi dinh cho ho so cia
quy vi dé c6 gang dat dén mot thoa thuan truéc Hoi
Dong H&i Nghi. Quy vi ciing c6 thé néi véi mét nhan
vién quan ly hodc giam sat vién. Néu quy vi khong thé
dat dén mot théa thuan, quy vi c6 thé van con cé mot
Ho6i Dong Hbi Nghi.

Toi yéu cau mét Hoi Dong Hoi Nghi nhu thé nao?
= Lién hé v&i van phong khu vuc DCS bang cach dién
thoai, goi thu hodc dén truc tiép. Van phong khu

vuc sé chuyén hd so cda quy vi dén Pon Vi Hoi
Pong Hoi Nghi.
= Gidi thich nhitng gi quy vi khéng dong y va ly do vi sao.
= Cung cap thong tin dé hd tro khi€u nai ctia quy vi.

Cha Tich Hai Dong Hai Nghi sé quyét dinh
nhu thé nao?

Cac Chu Tich dua vao cac quyét dinh cta ho trén:
= Cac hd so, nguyén tic va luat 1é DCS, va

= Thdng tin quy vi hodc phia bén kia cung cap.

C6 mot cudc hop khong?

Thuong Chi Tich Hoi Dong Hoi Nghi dua ra cac
quyet dinh ma khéng hop vai quy vi. Ho c6 thé yéu
cau thém théng tin bang cach gd&i thu hodc dién
thoai. DU sao thi quy vi cling s€& nhan duoc mot quyét
dlnh bing vin ban.

Chuyén gi sé xay ra tai mot cuéc hop Hoi
Dong Hoéi Nghi?

Chd tich va mét hay nhiéu nhan vién DCS thudng
tham gia moét cuéc hop than mat qua dién thoai.

Cac thanh vién Hoi Dong lang nghe va hodi cac cau
héi trong khi quy vi néu quan diém cia minh vé viéc

tranh chap. Cac phia bén khac ciing chia sé quan
diém cda ho, trong mét sé trudng hop.

Cac cubc hop thudng kéo dai it hon mot gio.

Toi tham gia cudc hop Hdi Dong Hai Nghi nhu
thé nao?

Quy vi, Cha Tich, nhan vién DCS hoéc nhirng nguoi
khac c6 lién quan trong cubc hop déu tham gia qua
dién thoai.



DE tham gia qua dién thoai, quy vi phai:

= Goi DCS theo s6 dién thoai duogc in trén thong bao
mot tuan trudc cudc hop dé dam bao DCS c6 so
dién thoai ding cua quy vi, va

= Cé mat & s6 dién thoai do6 vao ngay va gid cudc hop.

N&u quy vi c6 thé khong su dung dlen thoai, hay lién

hé v&i chlng t6i cang sém cang tot va sap x&p cac
cuodc hen khac.

T6i c6 thé yéu cau mot ngay hoac gio khac cho
Hoi Bong Hoi Nghi cta t6i nhu thé nao?

Neu quy vi khong thé thuc hién né 60| VOi cuoc hop da
sap xep clia quy vi, hdy 90| va yéu cau sap xép. Goi DCS

it nhat mot tuan trudc pgay hop. Théng Bao Cula HOi
Podng Hbi Nghi cung cap cho quy vi s6 dién thoai dé goi.
Toi c6 can gaoi bat ky gidy t& gi dén Hoi Dong
Hoi Nghi kh6ng7

Néu quy Vi co gidy t& quy vi mudn Chu Tich tai xét,
hay gorl glay t& d6é dén DCS trudc cudc hop clia quy
vi, néu cé thé. Tt ca cac phla bén khac c6 thé xem
bang chirng cGia quy vi, vi vay quy vi co thé muon x06a

bd thong tin cg nhan. Chl Tich sé c6 tat ca gidy t& ma
quy vi cung cap cho DCS.

T6i c6 thé chuan bi cho Hoi Dong Hoi Nghi
nhu thé nao?
= Ghi chép dé sdp xép nhitng gi quy vi mudn ndi.

= Cung cap bat ky gidy t& nao gitp Chd Tich hiéu
biét va giai quyét tranh chap.

Trong mét cudc hop Hoéi Dong Hbi Nghi,

quy vi co the:

= Puoc dai dién bdi bat ky ngudi ndo, nhu mot luat
su, ban be hodc than nhan. Tuy nhién, quy vi khong
c6 quyén yéu cau tro giup phap ly mién phi tir DCS.

= No6i quan diém cta quy vi vé ho so.

= Trinh bang chirng; nhu chi phié’u’dé hiy, hoc ba, bao
cao cla nhan chirng hodc cac giay to khac.

= Yéu ciu gd&i nhiéu bang chirng hon sau cudc hop.

= Cung cap dién thoai ctia Chl Tich cho cac nhan
chirng cda quy vi.

Cac thanh vién Hoi Dong c6 thé chat van quy vi va

cac nhan chirng cia quy vi.

Xin té thai do ton trong déi v&i su hién dién cla

nhirng nguoi khac.



Chuyén gi sé xay ra néu toi khéng c6
mat tham gia cuoc hop?

N&u Chi Tich khéng thé lién hé véi quy vi bang dién
thoai dé hop, Cha Tich c6 thé:

®» Bac bd yéu cau clia quy vi.

® Tién hanh cudc hop ma khéng c6 quy vi.

Toi sé tim nhu thé nao khi cudc hop cua
t6i duoc bé tri?

DCS gd&i cho quy vi mot Thong Bao c6 ngay va
gio hop. Bao dam DCS biét dia chi g&i thu va so
dién thoai hién tai cia quy vi.

Néu toi khong thich quyét dinh cia Hoi
Dong Héi Nghi thi sao?

Yéu cz?‘}u mot cudc tai xét than mat bang vin ban
goi dén Quan Ly H6i BDong H6i Nghi tai:

PO Box 9162, Olympia, WA 98507

Néu toi khong noi Tiéng Anh tot hodc c6

cac nhu cau dac biét thi sao?

Goi 360-664-5326 hodc 800-457-6202 néu quy

vi hodc mo6t nhan chirng can:

® Mot bién dich vién hodc phién dich vién ngdn
nglt. MOt ngudi ban hodc than nhan khéng
thé la phién dich vién chia quy vi trir khi duoc
chap thuan truéec.

® Tro gilp dac biét khac nhu moét phién dich
vién ngdn nglr ctr chi hodc tai liéu dinh dang
khac do bi khuyét tat.

Goi 360-664-5011 néu quy vi can trg gitip cta

DCS Vé Tinh Trang Diéc va Nang Tai (TDD).

Yéu cau cac dich vu mién phi nay it nhat mét

tuan trudc cudc hop.

T4t ca vdn phong DCS c6 xe lan dé sir dung.

Néu quy vi c6 bat ky thiac mac nao vé Cac

Hoi Dong Hoi Nghi, quy vi cé thé:

® Goi van phong Khu Vurc DCS hodc Don Vi Hoi Pong
H6i Nghi theo so dién thoai & mat sau to quang
cao nay.

® Lién hé v&i mot luat su.



Goi van phong DCS gan noi quy Vi nhat
hodc goi 800-442- -KIDS (5437) dé tim
van phong xir ly ho so clia quy vi.

Cac Van Phong DCS:

Everett 800-729-7580
425-438-4800
Kennewick 800-345-9981
509-374-2000
Olympia 800-345-9964
360-664-6900
Seattle 800-526-8658
206-341-7000
Spokane 800-345-9982
509-363-5000
Tacoma 800-345-9976
253-597-3700
Vancouver 800-345-9984
360-696-6100
Wenatchee 800-535-1113
509-886-6800
Yakima 800-441-0859
509-249-6000
Tru S& 800-457-6202

360-664-5000
Don Vi Ho6i Dong Hoi Nghi
800-457-6202

360-664-5326
Fax 360-664-5340

Nguyén tic chi ph&i Cac Hbi Ddng Hbi Nghi & trong Bo Luat
Hanh Chanh Washington: WAC 388-14A-6400 dén 6415
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